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Zadania Zarządu Oczyszczania Miasta

Czym się zajmujemy?
Dbamy o czystość w Warszawie:

• sprzątamy ulice, 
• oczyszczamy chodniki, 
• porządkujemy przystanki, 
• opróżniamy kosze, 
• pielęgnujemy zieleń na pętlach,
• kontrolujemy miasto dla estetyki i bezpieczeństwa mieszkańców.



Cytat Dyrektora Zarządu Oczyszczania Miasta

Rozumiemy, jak bardzo czystość wpływa na komfort 
życia mieszkańców. A zadbane miasto 
to też bezpieczeństwo użytkowników dróg i pieszych. 
Prace porządkowe, wykonywane na wymaganym 
przez nas wysokim poziomie, dają zauważany przez 
mieszkańców i turystów efekt. 

Tadeusz Jaszczołt

Dyrektor Zarządu Oczyszczania Miasta



Sprzątanie ulic

• 1300 km ulic i torowisk

• 38 sprzątań na mokro

• drogi o kategorii
krajowej, wojewódzkiej
i powiatowej

• sprzątane 1-2 razy
w tygodniu od wiosny
do jesieni

• porządki tylko w nocy

• dezynfekcja miasta
przez ozonowanie



Pogotowie porządkowe

• 6500 interwencji

• 30% wyjazdów do 
skutków kolizji

• 190 000 m  usuniętych 
plam po olejach                
i paliwach

• zabiera z dróg nagłe 
zanieczyszczenia

• działa 24/7 dla czystości 
i bezpieczeństwa
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Sprzątanie chodników

• 3,4 mln m  chodników

• 40% - 3 razy w tygodniu

• 31 razy na mokro przy
Krakowskim
Przedmieściu oraz
Świętokrzyskiej

• regularnie myte
przejścia podziemne
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Sprzątanie przystanków

• 4300 przystanków

• 7350 razy 
wyczyszczone wiaty

• 6000 koszy na 
przystankach 
opróżnianych każdego 
dnia

• najpopularniejsze 
sprzątane codziennie



Ulice i chodniki zimą

• 1500 km ulic, którymi 
kursują autobusy

• nawet 306 pługów 
i posypywarek

• 3,4 mln m chodników, 
które nie przylegają
do nieruchomości

• 4300 przystanków 
komunikacji miejskiej

• 24/7 kontrola warunków 
pogodowych i stanu ulic 
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Kosze na śmieci

• 12 000 koszy na 
chodnikach i przystankach

• 7 mln razy opróżnione

• śmieci wybierane nawet 
7 razy dziennie

• 9600 umytych koszy



Zieleń na pętlach

• 57 pętli, 10 ha zieleni

• 20 000 sezonowych 
kwiatów

• 3 razy w roku zmiana 
ukwiecenia

• po raz pierwszy na 
kwietnikach begonie 
boliwijskie i wrzośce



Kontrola czystości

• 23 000 interwencji

• codzienna kontrola 
miasta

• w razie 
nieprawidłowości 
interwencje                   
u zarządców terenów

• reakcja na zgłoszenia    
z Miejskiego Centrum 
Kontaktu Warszawa 
19115



Nasze ekodziałania

Recykling wody

• 2,4 mln litrów wody

• 7 basenów

Kosze do segregacji

• 80 pojemników

• 20 lokalizacjacji na 
Pradze-Południe 

Drugie życie roślin

• kwiaty trafiły do 
warszawiaków

• recykling roślin z 5 pętli 



Zmieniamy się dla Was 

Dla skutecznej  komunikacji 

• dbamy o dostępność strony www

• wprowadzamy standard prostego języka

• tworzymy treści łatwiejsze do czytania i rozumienia



Przykłady naszych publikacji

• "Pługi, posypywarki
i tony piasku, czyli
o zimie w stolicy"

• "Zamiatarki na szynach"

• "Pasażer pyta o czystość
- ZOM odpowiada"

• "W pogotowiu dla
czystości”

• "Tego nie wiesz o 
sprzątaniu przystanków"

• "ZOM - najlepszy sojusznik 
WTP w walce ze śniegiem"



Bądź na bieżąco
z czystością

www.zom.waw.pl

www.facebook.com/zomwarszawa

www.google.com/maps/place
/ZarządOczyszczaniaMiasta/

http://www.zom.waw.pl/
https://www.facebook.com/zomwarszawa
https://www.google.com/maps/place/Zarz%C4%85d+Oczyszczania+Miasta/@52.2307397,21.015234,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x471eccf15575d649:0xc326c08025d386c1!8m2!3d52.2307364!4d21.0174227



